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Requerimientos I'l’

Es muy importante probar tu equipo técnico antes
de cada examen, y esto debe hacerse con unos 3 a
5 dias de anticipacién, para ambos examenes.
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Antes de
hacer la
prucba

Antes de proceder a hacer la
prueba, hay que tomar en cuenta
unas cuantas consideraciones,
incluyendo qué navegador se estd
usando, qué extension del
navegador se necesita y la
ubicacién en la que se realizan las
pruebas.
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Paso 1:
Comprobar cl
cquipo a traves
de ProctorU

Para probar tu equipo, inicia sesién
en tu cuenta de ProctorU a través
del enlace disponible en el Manual

del Auditor (Auditor Handbook).

Esta prueba te indicar3 si el equipo
estd funcionando adecuadamente, o
si esta fallando en categorias
especificas que requieren ser
atendidas antes de pasar a hacer el
examen.




Paso 2: Conecta
con un tecnico
en Vivo

Después de comprobar el equipo,
conecta en vivo con un técnico para
completar la prueba de equipo vy
conexion

Rellena el formulario en la web y haz
clic en “comprobacién de
equipo”(‘equipment check’)

Verifica que los detalles en el
formulario son correctos y que el
nombre proporcionado coincide con el
nombre registrado con ProctorU, que
la institucién sea APSCA NO la
empresa auditora y que la fecha del
examen sea la correcta
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Fill out the form below to connect to a Help Desk Technician
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Chat en vivo con
ProctorU

Tanto durante la prueba como
en el examen, les auditores
podran comunicarse con el
personal técnico de ProctorU a
través del chat en vivo

Manval del
Auditor (Auditor
Handbook

Dirigete a la seccidn
FAQ al final del Auditor
Handbook para
respuestas a preguntas
relacionadas con la
comprobacién del
equipo que han sido
planteadas previamente
por otres auditores

Es clave un
Internet estable

Para el éxito del
examen es vital una
conexidn de Internet
sélida y estable. Para
una conexidén mas
estable, considera
conectarte a un puerto
ethernet en vez de usar
una conexion
inaldmbrica.

Conéctate a una
fuente de
energia

Un sistema informatico
funcional no es nada sin una
bateria completamente
cargada. Cuando pruebes
el equipo y el dia del
examen, conecta tu equipo
a un tomacorrientes, no
dependas de una bateria



‘Buena suerte!

Esperamos que esta presentacién te haya servido
de ayuda para la preparacién de tu examen y la

comprobacién de tu equipo. =
Recuerda, jno te preocupes, preparate! | ASSOCIATION OF PROFESSIONAL

SOCIAL COMPLIANCE AUDITORS

Contactanos

exam@theapsca.org director@theaspca.org




